
To, jak zwracasz się 
do innych, 
ma dla nich znaczenie.

Kampania„Słowami po moc –  jak mówić, aby wspierać dziecko”

„Wiem, że to dla ciebie trudny czas.”
„Zależy mi na tym, żeby poznać Twoje zdanie 
na ten temat.”

Osoba nastoletnia słucha inaczej — 
ale słyszy i wyciąga wnioski z Twoich słów.

Osoba nastoletnia potrzebuje autonomii, ale też akceptacji. 
Jedno wspierające zdanie może otworzyć rozmowę.

„Jesteś beznadziejny.”
 „Przynosisz mi wstyd.”

www.stowarzyszenie-integracja.pl

Twoje słowa kształtują klimat relacji. Który z nich chcesz stworzyć?



Twoja reakcja na emocje
może otworzyć rozmowę
o nich— albo ją zamknąć. 

Kampania„Słowami po moc –  jak mówić, aby wspierać dziecko”

„To zachowanie mnie rani, ale chcę zrozumieć,
co się za nim kryje.”
 „Chciałabym/chciałbym, żebyśmy o tym
porozmawiali, kiedy oboje będziemy
spokojniejsi.”

Emocje osoby nastoletniej nie są dla Ciebie zagrożeniem. 
To informacje o tym, co przeżywa.

W okresie dojrzewania emocje są intensywne. Swoją postawą możesz
pokazywać młodym ludziom, w jaki sposób regulować emocje.

„Przestań się tak zachowywać!”
 „Tak mi się odwdzięczasz?!”

www.stowarzyszenie-integracja.pl

Twoje słowa kształtują klimat relacji. Który z nich chcesz stworzyć?



Za każdą emocją stoi
potrzeba — usłysz ją,
zanim zareagujesz.

Kampania„Słowami po moc –  jak mówić, aby wspierać dziecko”

„Powiedz mi, proszę, co cię tak zdenerwowało?”
 „Widzę, że coś Cię zezłościło – opowiesz mi 
o tym?”

Złość dziecka to komunikat.

Zachowania trudne dla otoczenia często maskują lęk, frustrację 
lub przeciążenie. Słowa, które zauważają silne emocje i zachęcają 
do rozmowy o ich przyczynach, pomagają osobie nastoletniej wrócić 
do równowagi.

„Przestań natychmiast!”
 „Nie pozwolę na takie zachowanie!”

www.stowarzyszenie-integracja.pl

Twoje słowa kształtują klimat relacji. Który z nich chcesz stworzyć?



Wspierająca
komunikacja zmniejsza
ryzyko konfliktów,
wycofania i agresji.

Kampania„Słowami po moc –  jak mówić, aby wspierać dziecko”

„Widzę, że coś cię martwi.”
 „Porozmawiajmy — znajdziemy rozwiązanie.”

Bliska relacja z młodym ludźmi jest profilaktyką.

Dzieci, które czują się słyszane, rzadziej wchodzą w zachowania
ryzykowne i szybciej proszą o pomoc.

„Nie wymyślaj problemów.”
 „Masz się dostosować.”

www.stowarzyszenie-integracja.pl

Twoje słowa kształtują klimat relacji. Który z nich chcesz stworzyć?



Autonomia rozwija się 
w relacji — 
nie w konflikcie.

Kampania„Słowami po moc –  jak mówić, aby wspierać dziecko”

„Słyszę twoją złość — pomóż mi ją zrozumieć.”
 „Jestem tu, żeby cię wesprzeć. Opowiedz mi, 
z czym się teraz mierzysz.”

Osoba nastoletnia potrzebuje dorosłego, który słucha 
bez oceniania.

W okresie dojrzewania młody człowiek uczy się życia – eksperymentuje
i czasami popełnia błędy. Twój ton i słowa decydują, czy Ci zaufa 
i podzieli się z Tobą swoimi doświadczeniami.

„Nie masz prawa tak mówić!”
 „Zawsze robisz problemy.”
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Twoje słowa kształtują klimat relacji. Który z nich chcesz stworzyć?


